COOKIE POLICY

Var webbplats anvinder cookies enligt nedan. Genom att inte stinga av cookies i din webblisare och fortsitta
anvinda webbplatsen samtycker du till vir anvindning av cookies i enlighet med denna Cookie Policy.

Du kan dndra ditt val genom att nir som helst indra din webblisares instdllningar. Om du inaktiverar cookies
kan det negativt paverka din anvindning av var webbplats.

Besdkare av en webbplats som anvander cookies ska fa information om:

— att webbplatsen innehéller cookies,

— vad dessa cookies anvinds till,

— vem som anvinder informationen, och

— hur cookies kan undvikas.

Dessutom ska du som besokare samtycka till anvindningen av cookies t.ex. genom din webblisares instéllningar,
men dven ges mojlighet att vigra cookies.

Vad ar Cookies och vad anvands de till?

Cookies dr sma textfiler som sinds till och lagras pa din enhet (mobil, dator eller surfplatta) och som ar vanligt
forekommande pa internet. En del dr nodvindiga f6r att du ska kunna anvinda webbplatsens funktionalitet fulle
ut, medan andra anvinds for att forbittra din anvindarupplevelse och underlitta navigation pa webbplatsen.

Det finns tva typer av cookies; permanenta och temporira (s.k. sessionscookies). Permanenta cookies lagras som
en fil pa din enhet under en lingre period for att kunna anpassa webbplatsen efter dina 6nskemal, val och intres-
sen. De anvinds till exempel vid funktioner som talar om vad som ir nytt sedan du senast besokte webbplatsen.
Nir utgingsdatumet passerats raderas cookien nir du dtervinder till den webbplats som skapade den. Sessions-
cookies placeras temporirt pa din dator nir du besdker webbplatsen och skickas mellan din dator och servern
under tiden du besoker webbplatsen och raderas nir du stinger din webbldsare. Den anvinds exempelvis for att

halla reda pa vilket sprak du valt.

Nagra exempel pa vad cookies kan anvandas till:

Nir du loggar in pd en webbplats placeras en cookie pd din dator. Vid varje sidbldddring skickar din dator
cookien till den webbplats du besoker och med hjilp av cookien kan webbplatsen konstatera att du ir inloggad
och slipper uppge anvindarnamn och lésenord for varje ny sida. Nar du vill skriddarsy webbplatser efter dina
preferenser. Det kan gilla formgivning pa en webbplats du ofta besoker, anpassad kontrast eller teckenstorlek
eller anpassad sortering eller urval. P4 webbplatser som siljer tjdnster anvinds cookies for att gora det smidigt
att boka eller bestilla. Registrera vilka personer som besoke vilka sidor pa en webbplats. Den informationen kan
sedan anvindas for att vilja ritt annons eller pa annat sitt skriddarsy de sidor anvindaren fir se. Ménga cookies
som anvinds for annonsering och skriddarsytt innehall 4r tredjepartscookies. Félja upp trafiken genom statistik
for att kunna forbattra webbplatsen och for att lira sig mer om olika malgrupper. Méanga cookies som anvinds
for statistik 4r tredjepartskakor. Hélla reda pa sprakval, bokningskod eller medlemsniva.

Olika typer av cookies
Cookies kan delas in i kategorier beroende pa dess funktion.

Nédvindiga: Dessa ir nodvindiga for att vissa funktioner ska fungera ex i samband med betalning, for att
identifiera och verifiera anvindaren. Om du nekar dessa cookies kommer du inte att kunna nyttja den aktuella
funktionaliteten.

Presentation och funktion: Dessa gor ditt anvindande av webbplatsen enklare och mer personlig. Exempelvis
for att anpassa information och erbjudanden till sidant som du tidigare visat intresse for. Dessa cookies an-
vinds dven till att samla in information (t.ex. populira sidor och anvindarménster) om webbplatsens besokares
anvindning av webbplatsen sé att vi kan férbittra webbplatsen och vara digitala tjinster. Om du nekar dessa
cookies kommer funktionaliteten pa vara digitala tjanster begrinsas.



Marknadsforing: Dessa ir ofta tredjepartscookies d.v.s. de sitts inte av oss men av nigon av véra samarbets-
partners. Dessa cookies anvinder information om ditt anvindande av var och andra webbplatser, t.ex. webb-
platser du besoker eller annonser du svarar pd, for att senare kunna tillhandahalla annonser som 4r mer anpassade
for dig, bade pa var och andras webbplatser. Dessa annonser kallas "intressebaserade annonser” eftersom syftet

dr att du endast ska behova se annonser som passar dina intressen. Om du nekar dessa cookies riskerar din
anvindarupplevelse minska.

Om du vill undvika cookies

Cookies anvinds inte for att skada eller forstéra din dator och de flesta webblisare accepterar automatiske
cookies. Om du trots allt inte vill tillita cookies kan du vigra cookies i din webblisares instillning och radera
cookies som finns sparade pa din harddisk. Du kan dven stilla in din webblisare s att den meddelar dig nir den
tar emot en cookie. Pa sd vis har du méjlighet att acceptera eller avvisa cookien. Mer information om detta far
du frén tillverkaren av din webblisare. Du finner dven mer information pa www.youronlinechoices.eu

Vissa tredjepartscookies kontrollerar dock inte vi. Dessa kan endast stingas av pa respektive webbplats och i
enlighet med de instruktioner som framgér dir.

Nekar du cookies kan det medfora att de digitala tjdnsterna inte fungerar som avsett.

Varfor anvander vi cookies?

Genom att anvinda cookies kinner vir webbplats igen din enhet nir du besoker oss igen och du slipper ange
vissa data varje ging du anvinder vara digitala tjanster. Cookies hjilper dven oss att anpassa tjinsterna efter dina
behov, exempelvis sd du slipper vilja sprik. Genom att cookien haller ordning pa vad du tidigare visat intresse
for sa kan vi visa information och erbjudanden fran bolag inom och utom Nordic Hotels & Resorts som
forhoppningsvis passar just dina 6nskemal. Webbplatsen blir helt enkelt enklare att anvinda.

Vi anvinder dven cookies for utvirdering av sok- och anvindarbeteenden inom och utanfor var webbplats, for
att vidareutveckla véra digitala tjidnster. Syftet dr att optimera anvindarupplevelsen, individualisera marknads-
foringen samt fora statistik.

Vi kan dven anvinda andra bolag som, i vart stille, sitter cookies for att leverera tjanster som de tillhandahaller.

Samtycke till anvandning av cookies
Du samtycker till vir anvindning av cookies i enlighet med denna Cookie Policy genom att fortsitta anvinda
webbplatsen och ha webblisaren instilld pa ate tillata cookies.

Forandring av vara cookies
Vilka cookies vi anvinder och de dndringar vi gér framgar endast genom att vi uppdaterar tabellen nedan.
Vi foreslar dirfor att du kontrollerar tabellen varje ging du besoker webbplatsen.

Kontakt
Fragor och kommentarer om vir Cookie Policy vilkomnas och sinds till info@yasuragi.se
Information om hur vi hanterar personuppgifter framgar av vid var tid gillande Integritetspolicy.

Vilka cookies vi anvinder

P4 vara digitala tjinster samlas information in och sparas med teknologi fran olika mitverktyg. Informationen
kan anvindas for att skapa profiler under en pseudonym. Cookies kan anvindas till detta. Vi anvinder oss ocksd
av tredjeparts cookies, de anvinds oftast till att mita trafik och avgéra vilken tjdnst du senast besokte.



Name Permanent Expiry Cookie purpose

ai_session Yes 9999.12-31 Collect data for Microsoft Applications Insights, a system to track application errors

10000-01-0 Collect data for Microsoft Applications Insights, a system to track application crrors
cookie Accept Yes 10 years Storing users preference to accepr cookies.

oogle Analytics to to distinguish

_gat Yes 10 minutes This cookie is used by Google Analytics to throttle request rate.

userSettings (Local — Yes Session Used to store information about searches in the bookingWidget.
Storage)

re information a rches in the booki

booking Yes 1 year Saves user's booking details on the enter details page in case something goes wrong

Information {rooms run out, cancelled payment, error occured, etc)

_hjDonePolls Yes 1 year Hotjar cookie. This cookie is set once a visitor completes a poll using the Feedback Poll
widget. It is used to ensure thar the same poll does not re-appear if it has already been

filled in.

_hjMinimized]I

_hjDoneTestersWi ~ Yes 1 year Hotjar cookie. This cookie is set once a visitor submits their information in the Recruit
dgets User Testers widger. It is used to ensure thar the same form does not re-appear if it has
already been filled in.

hjMinimized Hotja

used to ensure

site.

_hjIncludedInSam  Yes 1 year Hotjar cookie. This session cookie is set to let Hotjar know whether that visitor is

ple included in the sample which is used to generate funnels.



